
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk In) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 

เทศบาลตำบลทุ่งฝน อำเภอทุ่งฝน จงัหวัดอุดรธานี 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนครั้งที่ขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

ปี 2565 ปี 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 

สำนักปลัด 
   -ขอความอนุเคราะยืมเต็นท์ โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องประชุม 
   -รถบรรทุกน้ำ 
   -งานกฎหมาย และร้องเรียนร้องทุกข์ ข้อพิพาท 

22 12 10 19 12 30 25 27 24 29 28 30 268 

2 
กองคลัง 
   - งานด้านการจัดเก็บรายได้ หรือภาษีที่ดินฯ 

20           10 9 18 9 28 23 25 21 28 28 42 261 

3 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
   -ขอรับบริการถังขยะ 
   -ต่อใบอนุญาตจุดผ่อนผัน 

20           15 18 9 18 16 14 11 11 14 21 14 181 

4 

กองช่าง 
   -ขออนุญาตต่าง เช่น ขออนุญาตปลูกสร้าง ขุดดิน ถมดิน 
   -ซ่อมแซมไฟฟ้า 
   -ซ่อมแซมถนน 

12 10 9 12 8 7 20 12 14 17 12 25 158 

5 
กองการศึกษา 
   -งานด้านการศึกษา 

0            0 19 0 0 0 20 7  0 0 0 0 46 

6 
กองสวัสดิการและสังคม 
   -งานเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ผู้พิการ  

13        42 0 24 10 6  2 3  1  1  2 1 105 

7 
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
   -งานแผนงานและงบประมาณ 
   -งานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 

2 1 2 1 3 4 3 2 3 1 4 1 27 

รวม 89 90 67 83 60 91 107 87 74 90 95 113 1,046 
 
 



สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการช่องทาง (E-service) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 

เทศบาลตำบลทุ่งฝน อำเภอทุ่งฝน จงัหวัดอุดรธานี 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนครั้งที่ขอรับบริการ 

รวม 
(ราย) 

ปี 2565 ปี 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 

สำนักปลัด 
   -ขอความอนุเคราะยืมเต็นท์ โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องประชุม 
   -รถบรรทุกน้ำ 
   -งานกฎหมาย และร้องเรียนร้องทุกข์ ข้อพิพาท 

12 15 12 11 9 9 5 2 2 4 2 2 85 

2 
กองคลัง 
   - งานด้านการจัดเก็บรายได้ หรือภาษีที่ดินฯ 

1           1 0 0 0 2 1 2 2 1 1 1 12 

3 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
   -ขอรับบริการถังขยะ 
   -ต่อใบอนุญาตจุดผ่อนผัน 

3           5 2 2 1 0 0 0 1 2 2 2 20 

4 

กองช่าง 
   -ขออนุญาตต่าง เช่น ขออนุญาตปลูกสร้าง ขุดดิน ถมดิน 
   -ซ่อมแซมไฟฟ้า 
   -ซ่อมแซมถนน 

2 1 1 2 2 3 5 11 2 8 4 3 44 

5 
กองการศึกษา 
   -งานด้านการศึกษา 

0            0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 

6 
กองสวัสดิการและสังคม 
   -งานเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ผู้พิการ  

1       1 0 0 0 0 0 3  1  1  2 1 10 

7 
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
   -งานแผนงานและงบประมาณ 
   -งานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 

รวม 19 23 16 15 12 14 12 19 8 17 11 10 176 
 
 



 
 
 
 

สรุปข้อมูลสถิติการการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) และช่องทาง E-service  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566  

เทศบาลตำบลทุ่งฝน อำเภอทุ่งฝน จงัหวัดอุดรธานี 
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walk in E service


