
แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
1. แยกเรื่องส่วนตัว
ออกจากตำแหน่ง
หน้าที่และยดึถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์  
ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยยึดถือ
ประโยชน์ของราชการ ประชาชน
หรือประเทศชาติเป็นหลัก 

 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติตอ่งาน        
ที่ปฏิบัติ ตอ่ผูร้่วมปฏิบัติงาน       
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือ         
ต่อประชาชน  

 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำ
ความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปน
กับการปฏิบัติหน้าที่ 

2. ละเว้นจากการ 
แสวงหาประโยชน์         
ที่มิชอบโดยอาศัย 
ตำแหน่งหน้าที่และไม่
กระทำการอันเป็น
การขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 ละเว้นการเรียกรับหรือ
ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที 

 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ 
ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใดเพื่อ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน  

 กระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการ เอ้ือประโยชน์ โดยมิ
ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  

 ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง   
กลั่นแกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำ
ตำแหน่งหน้าที่ไปใช้ แสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 

 

 

 



-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
3. เคารพและปฏิบัติ     
ตามรัฐธรรมนูญ และ
กฎหมายอย่าง 
ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐานะประชาชนชาวไทย  

 ปฏบัิติหน้าที่ในความ
รับผิดชอบให้เป็นไปตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย             
ที่เกี่ยวข้องกำหนด และทกัท้วง
เมือ่พบว่ามกีารกระทำที่ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบกระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย
ว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต  

 กระทำการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการ
และการดำเนินชีวิตส่วนตัว  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

4. ปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
ความเที่ยงธรรมเป็น 
กลางทางการเมือง 
ใหบ้ริการแก่
ประชาชน โดยมี
อัธยาศยัที่ดีและ        
ไม่เลือกปฏิบัติ        
โดยไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยคำนึงถึงความ
เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง      
ในเรื่องนั้น ๆ จะได้รับทั้งทางตรง
และทางอ้อม  

 ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ     
ด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสร้าง
ความประทับใจให้แก่ประชาชน    
ผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยนำความเชื่อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ  

แสดงความคิดเห็นต่อ
สาธารณะโดยไม่ คำนึงถึงหน้าที่
ความรบัผิดชอบในฐานะที่เป็น
ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหนา้ที่โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  
เมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม 

 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
5.ปฏบัิติตามกฎหมาย
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการอย่าง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า 
และใช้ข้อมูลข่าวสาร
ที่ได้มาจากการดำเนิน 
งานเพ่ือการในหน้าที่ 
และให้ข้อมูลข่าวสาร 
แก่ประชาชนอย่าง 
ครบถ้วน ถูกต้อง    
ทนัการณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร  
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้รับริการอย่าง 
ครบถ้วน โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล
ข่าวสาร 

 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  
ของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือละเมิด การปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย 

6. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
งาน รักษาคุณภาพ 
และมาตรฐานแห่ง 
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธผิล
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดี
ที่สุด  

 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดี เพ่ือเพิ่มศักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยให้
ความสำคัญกับกระบวนงาน       
ที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได ้
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่
ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือ
ตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ 
หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
 

 

 

 
 
 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
7.ยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันม ี
พระมหากษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และนำความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้      
ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  

 ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยสามารถ
อธิบายเหตุและผล ในเรื่องต่าง ๆ
ข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง      
ได้ทราบด้วย  

 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้างมาก 
จะต้องให้ความสำคัญแก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ
ผู้อื่น ปฏิบัติตามความต้องการ 
ของตน  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น ว่ามีกระทำที่ไม่
จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย ์
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
8. เป็นแบบอย่างที่ ดี
ในการดำรงตน รักษา
ชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ์         ข 
อ ง ราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ ตามประมวลจริยธรรม  

 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความเส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจ   
ให้เกิดแก่ส่วนราชการ  

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง   
อยู่ในฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรง
ตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีรักษา
ชื่อเสียงและภาพลักษณ ์          
ของข้าราชการ และส่วนราชการ
ของตน  

 ตกัเตือนข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐหากพบเห็นว่ามี
พฤติกรรมที่เป็นการทำลาย 
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ ์          
ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
 

 

 


